Procedura uzyskania świadczenia socjalnego z funduszu socjalnego emerytów i rencistów Straży Granicznej – krok po kroku

1. Sprawdź, czy jesteś osobą uprawnioną
O świadczenie może wystąpić emeryt lub rencista Straży Granicznej uprawniony do zaopatrzenia emerytalnego oraz członkowie jego rodziny – zgodnie z zasadami określonymi w rozporządzeniu. 

2. Wybierz rodzaj świadczenia, o które występujesz
Fundusz socjalny może być przeznaczony na:
· zapomogi pieniężne;
· dopłaty do kosztów leczenia oraz zwrotu części kosztów opieki paliatywno-hospicyjnej;
· zwrot części kosztów pogrzebu uprawnionego, niezależnie od przysługującego z tego tytułu zasiłku pogrzebowego;
· dopłaty do kosztów zakwaterowania, wyżywienia i leczenia w sanatoriach lub uzdrowiskach;
· dopłaty do kosztów wypoczynku indywidualnego i zbiorowego, a także do innych form rekreacji;
· dopłaty do kosztów zorganizowanego wypoczynku dzieci i młodzieży w formie obozów i kolonii oraz innych form działalności socjalnej;
· dopłaty do korzystania z różnych form działalności kulturalno-oświatowej.

3. Przygotuj wniosek
Emeryt składa wniosek o przyznanie świadczenia socjalnego według ustalonego wzoru. Wzór wniosku jest określony w załączniku do rozporządzenia.

4. Dołącz wymagane dokumenty
Do wniosku należy dołączyć dokumenty potwierdzające okoliczności uzasadniające przyznanie świadczenia – w szczególności wtedy, gdy świadczenie zależy od sytuacji życiowej, rodzinnej lub materialnej albo od poniesionych kosztów.
Przykładowo mogą to być dokumenty dotyczące:
· leczenia,
· poniesionych wydatków,
· zdarzeń losowych,
· sytuacji rodzinnej lub materialnej.

5. Złóż wniosek do właściwego dysponenta środków funduszu
Wniosek należy skierować do właściwego organu dysponującego środkami funduszu socjalnego dla emerytów i rencistów Straży Granicznej. Wniosek o świadczenie socjalne kieruje się do Komendanta Śląskiego Oddziału Straży Granicznej osobiście poprzez złożenie w kancelarii jawnej ŚlOSG, pocztą na adres Śląskiego Oddziału Straży Granicznej z siedzibą w Raciborzu lub za pośrednictwem organizacji zrzeszającej emerytów i rencistów Straży Granicznej. 
6. Wniosek jest rozpatrywany
Przy rozpatrywaniu świadczeń uwzględnia się zasady określone w rozporządzeniu.
Pierwszeństwo w korzystaniu ze świadczeń mają osoby:
1. znajdujące się w trudnych warunkach materialnych,
2. poszkodowane wskutek klęsk żywiołowych lub zdarzeń losowych niezależnych od uprawnionego,
3. będące sierotami zupełnymi,
4. samotnie wychowujące dzieci,
5. ponoszące dodatkowe koszty związane z wychowywaniem dzieci wymagających specjalnej opieki i leczenia. 
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Każdy wniosek rozpatrywany jest indywidualnie. Świadczenia socjalne mają charakter uznaniowy, nie są świadczeniami należnymi i nie mają charakteru roszczeniowego.  

7. Decyzja w sprawie przyznania świadczenia
Po rozpatrzeniu wniosku właściwy dysponent środków funduszu podejmuje decyzję o przyznaniu albo odmowie przyznania świadczenia. W Śląskim Oddziale Straży Granicznej Komisja Socjalna rozpatruje wnioski nie rzadziej niż raz na kwartał. 
8. Wypłata świadczenia
W przypadku przyznania świadczenia następuje jego realizacja ze środków funduszu socjalnego zgodnie z zasadami określonymi w rozporządzeniu.
